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1. ANMELDUNG

Bitte melden Sie sich fruhzeitig an, vorzugsweise Online. Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eingangs bearbeitet. Sie erhalten
von uns eine Anmeldebestatigung, wodurch Ihre Buchung verbindlich wird. Sofern eine Veranstaltung ausgebucht ist, werden wir Sie
verstandigen. Am Ende eines Seminars/Lehrgangs erhalten Sie eine Teilnahme-/Kostenbestatigung. Die Seminar-/Lehrgangsgebuhr wird
von uns standardmaRig per Lastschrifteinzug ca. 14 Tage vor Kursbeginn von Ihrem Konto abgebucht. Bei Vortréigen erst am Tag nach
der Veranstaltung. Der genaue Einzugstermin wird Ihnen separat per E-Mail rechtzeitig mitgeteilt. Der Zahlungsverpflichtete erteilt uns
hierfr ein SEPA-Lastschriftmandat. Evtl. uns entstehende Bankgebuhren bei Rucklastschriften oder Zahlungen aus dem Ausland sind vom
Teilnehmer zu tragen.

Anmeldungen fir Ausbildungen: Hier gelten die im Ausbildungsvertrag angegebenen Modalitéten.

2. STEUERLICHE ASPEKTE

Fur die steuerliche Geltendmachung Ihrer Gebuhren ist der Zeitpunkt der Zahlung ausschlaggebend. Sprechen Sie im Zweifelsfall mit
Ihrem Steuerberater, welche Zahlungsart / welcher Zahlungszeitpunkt fur Sie aus steuerlicher Hinsicht vorteilhafter ist (Gesamt- oder Teil-
oder Ratenzahlung).

3.BESCHEINIGUNGEN
Bewahren Sie Ihre Teilnahme-/ Kostenbestatigungen sorgféltig auf (Finanzamt, Rentennachweis). Bei Ausstellung von
Zweitbescheinigungen mussen wir Ihnen pro Bescheinigung, je nach Umfang, eine Bearbeitungsgebuhr von mind. € 10,- berechnen.

4. ERMASSIGUNGEN

a) ,ZfN-Schiiler” (= Teilnehmer an einer laufenden Ausbildung am ZfN/OAM von mind. 1 Jahr Dauer) erhalten, soweit nicht anders
vermerkt, fur alle weiteren Veranstaltungen des ZfN (Vortrage/Seminare/Lehrgéinge/Ausbildungen) den ermaRigten ,ZfN-Schuler’-Presis.
AuRerdem entfallt, falls vorhanden, die Anmeldegebuhr. Diese ErmdaRigung kann noch bis 2 Jahre nach regulérem Ausbildungsende in
Anspruch genommen werden.

b) TN an Fortbildungen und Kursen erhalten, sobald Sie innerhalb von 12 Monaten hierfar Zahlungen iH.v. mindestens € 1.000,- geleistet
haben, auf Antrag bei der jeweiligen Fachbereichsleitung ebenfalls den ermdaBigten ,ZfN-Schuler-Preis auf weitere Veranstaltungen fur
1Jahr ab Genehmigung, bei innerhalb von zwdélf Monaten geleisteten Zahlungen von mindestens € 2.000,- fur 2 Jahre ab Genehmigung.
¢) ,Wiederholer-Rabatt”: Wenn Sie eine am ZfN absolvierte Veranstaltung innert 3 Jahren nach Beendigung wiederholen, erhalten Sie,
soweit organisatorisch méglich und nicht anders vermerkt, den ,Wiederholer-Rabatt”. Weitere ErmdRigungen entfallen dann. Der
Anspruch auf ErmdRigung muss bei der Anmeldung geltend gemacht werden.

5. ANDERUNGEN

Die Mindestteiinehmerzahl fur eine Veranstaltung betragt, soweit nicht anders vermerkt, 12 Teilnehmer. Evtl. Anderungen,
Terminverschiebungen, Absagen von Veranstaltungen, auch kurzfristig, sind vorbehalten — sie werden den Kursteilinehmer*innen
unverziglich mitgeteilt. Weitergehende Anspriche sind ausgeschlossen. Irrtum und Preiséinderungen bleiben vorbehalten.

6. RUCKTRITT / STORNO [/ KUNDIGUNG (nur schriftlich oder per E-Mail)

Falls von Ihrer Seite bei Rucktritt kein Ersatzteilnehmer, der die Teilinahmevoraussetzungen erfullt, gestellt werden kann, wird bei RUcktritt,
soweit nicht anders angegeben, bis spatestens 4 Wochen vor dem jeweiligen Seminar-/Lehrgangsbeginn eine Stornogebuihr von € 25,-
berechnet (bei Kursen unter € 50,- fallt hier noch keine Stornogebuhr an). Danach wird die Halfte der Seminar-/ Lehrgangsgebuhr
berechnet (auch bei Kursen unter € 50,-). Ab dem 3. Tag vor Seminar-/Lehrgangsbeginn ist die volle Seminar-/Lehrgangsgebuhr zu
bezahlen. Eine Kindigung nach Seminar-/Lehrgangsbeginn ist nicht méglich. Dies gilt auch bei Nichterscheinen oder Kursabbruch. Aus
organisatorischen Grunden gelten diese Regelungen auch bei unvorhersehbaren Ereignissen und akuter Krankheit. Versdumte Seminare/
Lehrgange kénnen im Rahmen der Wiederholer-Regelung (siehe Punkt 4c) zu ermdRigten Gebuhren erneut gebucht werden. Bei
Vortrdgen ist ein Rucktritt bis zum Vortag des Vortrages, 16 Uhr, kostenfrei moglich. Bei Ausbildungen gelten gesonderte RUucktritts-
/Stornobedingungen (siehe Vertragsbedingungen der jew. Ausbildung).

Reise- | Seminar-Rucktrittsversicherung: Um Ihr eigenes Ausfallrisiko zu minimieren, empfehlen wir Ihnen, eine Reise- bzw. Seminar-
Rucktrittsversicherung abzuschliezen. Eine gute und unverbindliche Beratung zu den verschiedenen Versicherungsmodellen erhalten Sie
beispielsweise hier: VCD Umwelt und Verkehr Service GmbH, Claudia Stadler, +49 (0)228 98585-85, claudia.stadler@ved-service.de

7. AUSUBUNG DER HEILKUNDE
Wir weisen darauf hin, dass die Austbung der Heilkunde im Sinne des Gesetzes nur dem Heilpraktiker oder Arzt erlaubt ist.

8.HAFTUNG

Wir weisen darauf hin, dass die Kurs- u. Lehrinhalte Empfehlungen darstellen. Die Wahl der jeweiligen Behandlung/Therapie/Medikamente
istin jedem Fall eine Entscheidung, die die Teilnehmer / Behandler unter Abwégung der entsprechenden Situation selbst zu treffen haben.
Aus etwaigen Folgen kénnen keine Anspriche gegenuber den Dozenten oder dem ZfN geltend gemacht werden.

9.DATENSCHUTZ
Wir erheben, verarbeiten und speichern lhre personenbezogenen Daten nur zur Erbringung einer durch Sie beauftragten Dienstleistung
oder zur VertragsdurchfUhrung. N&heres zum Datenschutz finden Sie auf www.zfn.de.

10. URHEBERSCHUTZ

Die Unterrichtsmaterialien (insb. Skripte/ PPTs/ Lehrpléne) werden dem Teilnehmer ausschlieRlich zur alleinigen und nicht tubertragbaren,
persénlichen Nutzung Uberlassen. Die Unterrichtsmaterialien sind urheberrechtlich geschutzt. Alle Rechte sind dem ZfN/der OAM
vorbehalten. Jede Verwertung auRerhalb der engen Grenzen des Urheberrechtsgesetzes ist ohne Zustimmung des ZfN bzw. der Verfasser
unzul@ssig und strafbar. Dies gilt insbesondere fur Vervielfaltigungen, Ubersetzungen oder Verwendung zu Unterrichtszwecken auerhalb
des ZfN/der OAM. Ton- und Bildaufnahmen sind wéhrend der Veranstaltungen nicht gestattet.
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